
La CMR maintient pour la 6ème année consécutive,

la certification ISO 9001 de l’ensemble de ses activités

Les auditeurs de Bureau Veritas ont confirmé, suite à un audit de

suivi réalisé les 24 et 25 novembre 2020, que le Système de Management de

la Qualité de la CMR est conforme en tous points à la norme internationale

ISO 9001 version 2015 et qu’il répond efficacement à ses exigences.

Le maintien de cette certification est le fruit du dynamisme et de

l’engagement collectifs des femmes et des hommes de la CMR qui œuvrent

au quotidien pour répondre aux attentes de nos affiliés, pensionnés et

partenaires et veillent, en permanence, à garantir un niveau élevé de

satisfaction.

Cette nouvelle distinction nous encourage davantage dans notre démarche

qualité qui met nos « clients » au centre de nos préoccupations.


