
La 3e édition des Rencontres Scientifiques 

de la CMR en mode Webinaire

La Caisse Marocaine des Retraites (CMR) a coorganisé avec la CNDP

(Commission Nationale de Contrôle de la Protection des Données à

caractère Personnel) la 3e édition de ses Rencontres Scientifiques, en mode

webinaire, le 19 Décembre 2020 sous le thème « Digitaliser, innover et

protéger les données à caractère personnel : Quelle approche pour le

secteur de la prévoyance sociale ?»

Ces rencontres ont pour objectif d’engager des débats mobilisant

l’intelligence collective du monde professionnel et académique pour

contribuer à l’identification des problématiques liées à la sécurité sociale en

vue de leur apporter des solutions adaptées.

L’édition de cette année a connu la participation de professeurs

universitaires et de personnalités du monde professionnel appartenant à

différents secteurs d’activité (Ministères, institutions de prévoyance sociale,

association professionnelle, Banques et Assurances). Elle a été caractérisée

par l’intervention de l’Autorité de Contrôle des Assurances et de la

Prévoyance Sociale (ACAPS). Les travaux de cette journée ont mis en

exergue l’importance de la protection des données à caractère personnel

dans le processus de digitalisation des institutions et ont permis de partager

le retour d’expériences de plusieurs grands acteurs publics et privés à ce

sujet.

La rencontre a été également l’occasion pour les caisses de retraite (CNSS,

CIMR, CDG prévoyance, CMR) d’aborder la thématique dans une

approche sectorielle qui prend en considération les exigences de qualité des

services et de simplification des procédures et des parcours clients.

A l'issue du Webinaire, plusieurs importantes recommandations ont été

formulées et ont mis en exergue la nécessité de:

 Adopter une approche sectorielle afin d’adresser la problématique de

protection des données à caractère personnel en lien avec les besoins de

transformation du secteur ;

 Mettre en œuvre une gouvernance des données permettant de concilier

les exigences business et la conformité;

 Intégrer le principe privacy by design dès les 1ères étapes de conception

et déploiement des projets impliquant le traitement de données ;

 Promouvoir l’éducation et la formation dans le numérique et doter les

organismes de compétences spécialisées dans le domaine de la

protection des données (formation Data Protection Officer) ;

 Traiter la protection des données à caractère personnel comme une

opportunité pour le digital et non comme une contrainte.
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