
L’organisation du colloque International sous le thème                     

"la transformation digitale : un levier de performance et 

d’excellence pour les organismes de retraite"

Consciente de l’importance des enjeux de la transformation digitale et de ses

retombées positives sur l’efficience des organismes de sécurité sociale et sur

l’amélioration de la qualité des services rendus aux citoyens, la Caisse

Marocaine des Retraites, organise en collaboration avec l’Ecole Nationale

Supérieure de Sécurité Sociale (EN3S) de France, le 14 novembre 2019 au

Palais des Congrès de Skhirat-Rabat, un Colloque International sous le thème

"la transformation digitale : un levier de performance et d’excellence pour les

organismes de retraite".

Cet événement se veut un espace d’échange et de partage d’expériences dans le

domaine de la transformation digitale, mettant en valeur les défis communs, les

expériences réussies dans différents secteurs d’activité et les idées innovantes

en la matière.

Le Colloque sera animé par des experts de haut niveau et connaitra la

participation de plus de 200 personnalités marocaines et étrangères.

A l’occasion de cet événement, la CMR lance officiellement sa plateforme

e- Retraite CMR, qui constitue une mise en œuvre de la circulaire n° 7-2019

de Monsieur le chef de gouvernement relative à la gestion électronique des

dossiers de pension et les engagements des parties prenantes. Cette plateforme

contribuera à la simplification des procédures administratives à travers

l’échange électronique des documents et au renforcement de la relation de

transparence et de confiance avec les employeurs et les usagers.

Le déploiement de cette plate-forme devrait réduire significativement les délais

de traitement des dossiers de pension des intéressés et de leurs ayants droit et

garantir la continuité de paiement entre le dernier salaire et la pension.
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